Warszawa, dnia 30 marca 2022 roku

ZAPYTANIE OFERTOWE

ZAMAWIAJACY:
Bank Gospodarstwa Krajowego

PRZEDMIOT ZAKUPU:

Realizacja miedzynarodowej kampanii informacyjnej na temat konsekwencji napasci Rosji na Ukraine,
w szczegdlnosci kryzysu humanitarnego (Ukraina) i wyzwan zwigzanych z falg uchodzcéw wojennych
(kraje UE ze szczegdlnym uwzglednieniem Polski).

TRYB POSTEPOWANIA:
Zapytanie ofertowe. Do niniejszego postepowania nie majg zastosowania przepisy ustawy
z 29 stycznia 2004 r. Prawo zamodwien publicznych (t.j.: Dz.U. z 2015 r., poz.2164 ze zm.)

[. OPIS PRZEDMIOTU ZAKUPU

W wyniku agresji Rosji na Ukraine codziennie ging tam cywile, a miliony ludzi musiato ucieka¢ przed
wojng do innych krajéw, gtéwnie do Polski. Polska jest obecnie liderem w pomocy Ukrainie. PrzyjelisSmy
juz ponad 2 miliony uchodZcéw i liczba ta stale rosnie. Zachodnie spoteczenstwa nie majg $wiadomosci,
tego w jakim stopniu wojna wptywa i bedzie wptywac na zycie na Ukrainie oraz w panstwach UE i szerzej
Zachodu. Niewiele wiedzg tez o skali zbrodni popetnianych przez Rosjan na cywilnej ludnosci Ukrainy.
Jest juz oczywiste, ze jednym z elementéw planu Putina jest wywotanie katastrofy humanitarnej na
Ukrainie oraz destabilizacja sytuacji spotecznej w krajach UE, w szczegdlnosci tych graniczacych z
Ukraina.

Zadaniem agencji bedzie przygotowanie kreatywne oraz narzedziowe miedzynarodowej kampanii
dotyczacej przedstawienia skali wojny oraz sytuacji na Ukrainie oraz poruszenie sumien obywateli UE i
catego Swiata zachodniego, a w konsekwencji wytworzenie spotecznego poczucia koniecznosci
pomagania uchodZcom z Ukrainy. Ponadto, kampania powinna stuzy¢ wsparciu dziatart zmierzajgcych
do naktadania kolejnych sankcji na Rosje, w tym na dostawy surowcéw energetycznych.

Celem kampanii jest w szczegdélnosci:
e uswiadomienie spoteczeristwom zachodniej Europy rzeczywistego wymiaru wojny na Ukrainie
— od liczby ofiar wsréd ludnosci cywilnej do liczby uchodzcéw wojennych oraz skali zniszczen,
za ktére odpowiedzialna jest Rosja;
e zbidrka pieniedzy na rzecz pomocy uchodzcom z Ukrainy;
e wywotywanie presji ze strony spoteczenstw Zachodu na swoje rzady w sprawie wprowadzania
kolejnych sankcji na Rosje, ktére mogg spowodowacd przerwanie dziatan wojennych.

Kampania informacyjna powinna wyjasni¢ odbiorcom skale wojny w Ukrainie, jej realny obraz,
konsekwencje oraz wptyw na spoteczenstwa Zachodu. Kampania powinna odwotywac sie do emocji, by¢



angazujgca, wyrdzniajgca sie sposrod innych tego typu akcji spotecznych, ale réwniez przedstawiac
fakty, zweryfikowane dane itd. Kampania powinna rowniez realizowa¢ swoje dziatania srodkami, ktére
spowodujg zainteresowanie medidéw, medidéw spotecznosciowych oraz lideréw opinii i szeroko pojetej
opinii publicznej w krajach, w ktérej bedzie prowadzona.

Grupy docelowe:

e QOpinia publiczna oraz liderzy opinii w czotowych krajach Europy Zachodniej. W szczegdlnosci
Wielkiej Brytanii (Londyn), Niemczech (Berlin), Francji (Paryz), Wtoch (Rzym), Holandii
(Amsterdam), Belgii (Bruksela), Hiszpanii (Madryt), Austrii (Wieden). Nie wykluczamy realizacji
kampanii tylko w czesci z wymienionych miejsc, szczegdtowa lokalizacja kreacji jest
przedmiotem propozycji Agencji,

e Media oraz media spotecznosciowe w tych krajach (zainteresowanie kampanig i jej przestaniem,
jako naturalna dzwignia dla skali kampanii medialnej;

Proponowane formy realizacji:

e Qutdoor w najbardziej rozpoznawalnych miejscach w stolicach najwiekszych panistw
europejskich. Billboardy powinny odsyta¢ do strony internetowej (opcjonalnie - do wykonania
przez Agencje), ktéra powinna umozliwia¢ dokonywanie wptat na pomoc dla uchodzcéw z
Ukrainy.

e Wykorzystanie murali — realizacja artystycznych, przyciggajgcych uwage tresci, majacych
potencjat w mediach spotecznosciowych. Przyktadowe, referencyjne kreacje i lokalizacje
znajdujg sie w Zatgczniku nr 1.

e Wsparcie influencerdw europejskich, preferowane - z polskimi lub ukrainskimi korzeniami.

e Kreatywne dziatania w przestrzeni miejskiej, réwniez przyciggajgce spontanicznych uczestnikow
(flash mob, guerilla marketing, naklejki i wlepki itd.)

e  Grafiki i krétkie video do wykorzystania w social media?

Agencja bedzie odpowiadaé zaréwno za dziatania kreatywne, jak i za dziatania PR wokot kampanii i
obstuge SM. Agencja powinno przygotowac zarys planu mediowego, np. lokalizacje murali,
najwazniejszych lokalizacji outdoor oraz rekomendacje pozostatych kanatéw kampanii. Agencja moze
by¢ réwniez odpowiedzialna za przygotowanie landing page kampanii (do potwierdzenia),
odpowiadajgcej kreacji i przekazowi kampanii wraz z mozliwoscig dokonywania wptat na pomoc dla
uchodzcow z Ukrainy.

Kreacja:
Kreacja powinna by¢ dostosowana do masowego odbiorcy. Musi przykuwaé uwage, poniewaz jej

zatozeniem jest obok zbudowania zasiegu, wzbudzenie naturalnego lub wspomaganego
zainteresowania kreacjami w mediach tradycyjnych oraz mediach spotecznosciowych.

Cele (KPI):
o Wygenerowanie odpowiedniej liczby artykutow w mediach tradycyjnych oraz w mediach
spotecznosciowych. (np. mierzone za pomocg uzycia hashtaga lub hasta kampanii)
e Zebranie odpowiedniej kwoty na fundusz pomocy Ukrainie.
e liczba kontaktdéw z kampanig w mediach spotecznosciowych.
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Zadanie do przygotowania przez agencje:

e Propozycja kluczowych komunikatow.

e Koncept kreatywny oraz propozycja jego zastosowania w komunikaciji.

e Ramowy plan komunikacji i/lub propozycja wykorzystania mediéw w kampanii.

e Wynagrodzenie agencji (skorelowane z poszczegdlnymi pozycjami budzetu produkcyjnego).

Wybrana Agencja bedzie odpowiedzialna za:

e zaproponowanie koncepcji kreatywnej komunikacji w poszczegdlnych kanatach,
e opracowanie strategii komunikacji marketingowej oraz dziatan PR,

e rekomendacje lokalizacji kreacji kampanii,

e biezgcg obstuge komunikacji marketingowej w tym dziatan PR.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wykorzystania czesci oferty.

TERMIN REALIZACJI ZAKUPU
Kampania bedzie realizowana niezwtocznie, z zatozeniem jej trwania do 4 tygodni.
DODATKOWE NIEZBEDNE ELEMETY OFERTY

1. Prezentacja kompetencji i doswiadczenia agencji w realizacji kampanii marketingowych — mile
widziane przyktady zblizonych kampanii.

2. Prezentacja kluczowych cztonkéw zespotu dedykowanego ze strony agencji do realizacji
przedmiotu zamowienia.

3. Oswiadczenie, ze zardwno Agencja jak i jej podmiot macierzysty (w ramach miedzynarodowe;j
grupy) nie prowadzi obecnie dziatalnosci w Rosji.

INFORMACJA O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI
ORAZ PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN | DOKUMENTOW,

1. Zamawiajgcy wyznacza do kontaktu z Wykonawcami:

2. W prowadzonym zapytaniu ofertowym wszelkie o$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz
informacje przekazywane sg drogg elektroniczna.

3. Wykonawca moze zwracac sie do Zamawiajgcego o wyjasnienia dotyczace tresci zapytania
ofertowego.

4. Zamawiajacy moze w kazdym czasie, przed uptywem terminu sktadania ofert, zmieni¢ tresé
zapytania ofertowego bez podania przyczyny. Dokonane w ten sposéb zmiany Zamawiajgcy
przekaze niezwtocznie wszystkim Wykonawcom, ktérym przekazano zapytanie ofertowe.

5. Zamawiajgcy ma prawo w kazdym czasie odstgpi¢ od dokonania wyboru ktérejkolwiek z ofert
i zakonczy¢ zapytanie ofertowe bez podania przyczyny.

6. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w poufnosci i nieujawniania jakimkolwiek osobom
trzecim oraz niewykorzystania w celach innych niz wynikajgcych bezposrednio z procesu
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VI

VII.

VIIL.

przygotowania i przedstawienia oferty jakichkolwiek informacji dotyczgcych przedmiotu
zapytania ofertowego, a takze informacji pozyskanych w trakcie niniejszego postepowania
ofertowego.

TERMIN SKtADANIA OFERT

1. Oferta w formie elektronicznej powinna zosta¢ dostarczona Zamawiajgcemu w dniu 04.04.2022
do godz. 16.00 na adresy mailowe do wskazanych przez Zamawiajgcego oséb kontaktowych.

2. Oferta, ktéra zostata ztozona po terminie, nie bedzie zakwalifikowana do postepowania w
zapytaniu ofertowym.

3. Koszty zwigzane z przygotowaniem oferty ponosi Wykonawca skfadajgcy oferte.

ZMIANY LUB WYCOFANIE OFERTY

1. Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany lub wycofa¢ ztozong przez siebie oferte pod warunkiem,
ze nastgpi to przed wyznaczonym przez Zamawiajgcego ostatecznym terminem sktadania ofert.
2. Zmiana lub wycofanie oferty musi by¢ dokonane w formie elektronicznej.

OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY WYBORZE OFERTY
WRAZ Z PODANIEM ZNACZENIA TYCH KRYTERIOW ORAZ SPOSOBU OCENY OFERT

1. Ocena merytoryczna ztozonych ofert (70%)
2. Propozycja budzetu kampanii w odniesieniu do jej zakresu, warstwy kreatywnej i merytorycznej
oraz wynagrodzenie agencji (30%)

INFORMACJA O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPEtNIONE PO WYBORZE
OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAKUPU

1. O wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy zawiadomi niezwtocznie Wykonawcéw, ktérzy
ztozyli oferty.

2. JezeliWykonawca, ktorego oferta zostata wybrana, uchyla sie od zawarcia umowy, Zamawiajgcy
moze wybraé oferte najkorzystniejszg sposréd pozostatych ofert, bez przeprowadzenia ich
ponownego badania i oceny, chyba ze zachodzg przestanki uniewaznienia zapytania
ofertowego.

3. Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana, zobowigzuje sie do podpisania umowy
wspotpracy. Umowa bedzie uwzgledniaé postanowienia wynikajgce z tresci Zapytania
ofertowego oraz dane zawarte w ofercie.

4. Projekt umowy zostanie sporzgdzony przez Zamawiajacego.

5. Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztow udziatu w zapytaniu ofertowym.
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Zatacznik nr 1. Przyktadowe kreacje i lokalizacje murali

Berlin

O 8 =W hitps//www.dw.com/pl/barw lityczr

® picture-alliance/ZB/). Kalaene

Oranienstrafe 195, Berlin-Kreuzberg

Wiele murali niesie w sobie przestania polityczne. Tak jak dzieto Victora Asha ,Astronaut monaut.
Artysta tematyzuje w swojej pr: imna wojne miedzy USA i ZSRR. I wy osmos. Wazna byla dla
niego bliskoé¢ do dawnego berlinskiego muru. Prace mozna ogladaé na $cianie budynku w dzielnicy

Kreuzberg. Mierzy

o R - & @ e & B C
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O (5 =2 @ https://www.dw.com/pl/barwny-i-polityczny-street-art-w-berlinie/g-54845941

’ @ picture-alliance/TagesspiegelIT. Riickeis

1

Stacja S-Bahny Tiergarten

Ta praca, to ,Drzewo $wiata” z 1975 roku. Ben Wagin stworzyl wowczas jeden z najwiekszych murali w
Berlinie. W latach 70-tych XX wieku miasto wspieralo takie projekty, wrecz rozpisujac konkursy. Jak wiele
innych dziet takze , Drzewo $wiata” zniknelo za nowo wybudowanym gmachem, ale powstata jego kopia.

Chyba najbardziej charakterystyczne i ekstrawaganckie sa murale, ogromne malowidla na $cianach,
fasadach i murach. Idealnie nadawat sie na nie — przynajmniej z zachodniej strony — mur berlifiski.
Najbardziej znanym przykladem sa murale na betonowych blokach East Side Gallery — galerii pod chmurka
nalezacej dzi$ do najbardziej znanych turystycznych atrakcji miasta.
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.dw.com/pl/barwny-i-polityczny-street-art-w-berlinie/g-54845941

‘e B R ure-alliance/dp al). Carstensen

Markische Allee 158/164, Berlin-Marzahn

Do tak ogromnych projektéw, jak ten na Markische Allee w dzielnicy Marzahn, zostaja z reguly zapraszani
artysci z calego Swiata. Te dwa murale powstaly w ramach drugiej edycji ,,Berliner Mural Fe: 2019 roku.
Inicjatorzy zaprosili do Berlina dziesieciu miedzynarodowych artystéw. Budynki postawily do dyspozycji
spoldzielnie mieszkaniowe. Po dwdch tygodniach powstaly takie oto dziela.
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Paryi:

C @ O 8 https://www.alamy.com/street-art-paris-nikola-tesla-street-art-on-rue-saint-honor-in-paris-france-europe-image2137

(EI Allimages v

Street art Paris - Nikola Tesla street art on Rue Saint Honoré in Paris, France, Europe.

Search for stock images, vectors and videos

Captions are provided by our contributors.

Bu)
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O B https://www.blocal-travel.com/world/france/paris/street-art-in-paris-13th-district/
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Amsterdam:

¢-and-do/things-to-do/attractions-and-sights/outdoor-art B % &

ORDER YOUR | AMSTERDAM CITY CARD —

NDSM: home of graffiti art

The former docklands across the River IJ have been converted into a lively cultural area that abounds with artistic expression.

The giant mural of Anne Frank titled Let me be Myself by Eduardo Kobra smiles down on you the second you step off the ferry (a
sis7 tu wszukiwane stowa gt - B d o 4 B A =2 11°C Stanecnia A O @& &

11:52
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